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EIN BUDDY FUR
SCHUWERSTKRANKE

Ein Kolner Projekt unterstiitzt  { eva sciwarz )
Menschen mit schweren Erkrankungen
und ihre Zugehorigen in
einer schwierigen Lebensphase

Foto: auremar ~ stock.adobe.com
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Empfehlung durch Arzt:innen,
Kliniken, Beratungsstellen

Wissenschaftliche Begleitung
(iel: Uberfﬂhrung in die

Routineversorgung)
®

Treffen Buddy - Betroffenelr
Festlegung von Vereinbarungen

Dokumentation; Teambesprechungen
und Supervisionen {Qualitatssicherung)
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Buddy ist eine feste Ansprechperson,
die sich kiimmert, vermittelt, hilft,
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Ein Buddy (engl.
filr »Kumpel« oder
»Partner«) dient als
eine Art Mentor
oder Begleiter, Im
Allgemeinen hilft

ein Buddy beispiels-

weise am Arbeits-
platz, in der Schule
oder bei sozialen
Aktivitédten. In
unserem Fall erhal-
ten Menschen mit
schwersten fortge-
schrittenen Erlkran-
kungen sowie deren
Zugehorige Uniter-
stlitzung durch
geschulte ehren-
und hauptamiliche
Buddies.
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Erstkontakt
Kldrung, Bedarfe & Ziele

Menschen mit schweren Erkrankungen und
ihre Angehérigen und Freunde haben oft ein
starkes Bedtirfnis nach praktischer, informa-
tioneller oder auch emotionaler Unterstiitzung.
Die bieten meist ehrenamtliche »Buddies«,

wie auf neudeutsch Begleiter fiir bestimmte
Situationen genannt werden.

Seit Mai 2023 erhalten Betroffene im Kélner
Buddy-Projekt individuell auf sie zugeschnittene
Hilfe. Hierfiir steht ein Team aus drei hauptamt-
lichen und mittlerweile 28 ehrenamtlichen Buddies
zur Verfligung. Die Buddies kennen sich mit den
Versorgungsstrukturen in KdIn gut aus. Sie ver-
mitteln Hilfsangebote, unterstiitzen bei biirokra-
tischen Angelegenheiten und begleiten in der
schwierigen Lebensphase.

Kern des Projekts ist die Arbeit geschulter
ehrenamtlicher und hauptamtlicher Buddies im
sogenannten »Tandem, das sich die anfallen-
den Aufgaben teilt. Die hauptamtlichen Buddies
fiihren Erstgespriiche mit den Betroffenen und
vermitteln passende Ehrenamtliche. Diese iiber-
nehmen dann konkrete Aufgaben und stehen in
engem Austausch mit den Hauptamtlichen, die
bei komplexeren Anliegen unterstiitzen.

Das Projekt lebt vom Engagement der Ehren-
amtlichen, und ihr Einsatz ist nicht hoch genug
wertzuschétzen. Viele berichten, dass sie darin
Sinn und Anerkennung finden — und auch im
alltdglichen Leben ein stirkeres Gefithl von zwi-
schenmenschlicher Solidaritét erleben.
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Matching & Buddy-Tandem

begleitet und unterstiitzt (ersetzt
nicht die bestehenden Strukturen -
sorgt dafiir, dass sie genutzt werden)

Ihnen werden eine umfangreiche Ausbildung,
interessante Fortbildungen, Supervisionen und
Team-Treffen geboten, aber auch individuelle
Hilfestellung, ein jederzeit offenes Ohr und ge-
meinsame Feiern, die Spaf} machen und mitein-
ander verbinden.

Dass diese anspruchsvolle Begleitung — meist
zwischen drei und fiinf Stunden wochentlich —
einer intensiven Schulung bedatf, versteht sich
von selbst. Im Mai 2025 begann bereits die vierte
Ausbildungsrunde, die im Oktober endet. In
dieser beschiftigen sich die ehrenamtlichen
Buddies mit Themen wie Kommunikation, Sozial-
recht sowie Gesundheit und Krankheit. Ergéin-
zend gibt es Forthildungen zu aktuellen Frage-
stellungen oder zur Vertiefung,

Da das Buddy-Projekt wissenschaftlich vom
Institut fiir Palliativmedizin der Uniklinik K&In be-
gleitet wird, lernen die Ehrenamtlichen auch, ihre
Besuche bei den Betroffenen fachgerecht zu doku-
mentieren. Dies ist ein gutes Fundament, um sich
bei der Begleitung sicher zu fiihlen. Denn schon
wahrend der Ausbildung ist es oft méglich, eine
Begleitung zu iibernehmen. Theorie und Praxis
greifen so direkt ineinander, und umso schneller
kann wieder ein schwerstkranker Mensch, seine
Familie oder Freunde unterstiitzt werden. Denn
dafiir schldgt das Herz des Buddy-Projekts: fiir
eine »sorgende Gemeinschaft«, in der Menschen
fiireinander da sind.

www.buddy-koeln.de



Sterbenszeit ist Lebenszeit

Wenn Menschen die Diagnose einer unheilbaren
Krankheit bekommen, steht am Anfang zunéchst
der Schock. Danach folgt oft ein Gefiihl der Uber-
forderung und Fragen dréngen in den Vorder-
grund: »Wo bekomme ich Hilfe?«, »Wie kann ich
die blirokratischen Hiirden tiberwinden?«,
»Wann ist der richtige Zeitpunkt fiir ein Hospiz?«
Betroffenen und ihren Angehdorigen fehlt haufig
ein Ansprechpartner, der sie bei all diesen Fragen
proaktiv, emotional und sozial unterstiitzen kann.

Auf Grundlage der Studienergebnisse aus
den Projekten (»Letztes Lebensjahr in Kéln«

2017 - 2020, »Sterben zu Hause« 2021 -2023) ent-
wickelte das Zentrum fiir Palliativmedizin der
Uniklinik Kéln gemeinsam mit der kommunalen
Initiative Caring Community Koln und weiteren
Partner:innen aus der Stadtgesellschaft die Idee
und das Konzept fiir das Buddy-Projekt.

Das Projekt »Letztes Lebensjahr in Kéln« hatte
die Integration und die Ubergiinge zwischen ver-
schiedenen Leistungserbringern (z. B. Hausérzte,
Palliativdienste, Krankenhiuser) analysiert, um
die Transparenz der Versorgung zu verbessern.
Ziel war es, Verbesserungsmoglichkeiten in der
Versorgung zu identifizieren, um Behandlungs-
abldufe zu optimieren, die Transparenz bei Versor-
gungsiibergéingen zu erhdhen, die Nachhaltigkeit
von Behandlungen zu steigern, Belastungen zu
verringern und die Ressourcen optimal zu nutzen.

Und die Studie »Sterben zu Hause« zeigte,
dass sich pflegende Angehdérige zu wenig iiber
die Moglichkeiten der Hospiz- und Palliativ-

versorgung informiert fiihlen sowie {iber Ange-
bote, die sie unterstiitzen. Jede zweite befragte
pflegende, erwerbstétige Angehdorige erhielt keine
Unterstiitzung am Arbeitsplatz.

Ein klassisches Beispiel, wie man Wissenschaft
auf die Beine stellt, folgte:Das Zentrum fiir Pallia-
tivmedizin vermochte es, die wissenschaftlichen
Inhalte einem breiteren Publikum zugénglich
zu machen und zudem ein Projekt anzustof3en.
Auf Grundlage der Studienergebnisse wurde
gemeinsam mit der Initiative Caring Community
K61n und weiteren Partner:innen der Stadtgesell-
schaft das Konzept fiir »Ein Buddy fiir Schwerst-
kranke und Zugehorige« erarbeitet.

Mit Unterstiitzung der Deutschen Fernseh-
lotterie und dem Verein Endlich e. V. als Projekt-
trager konnte das soziale Projekt 2023 auf den
Weg gebracht werden.

Eva Schwarz arheitet seit
Miirz 2025 als Projekt-
koordinatorin im Buddy-
Projekt. Zuvor war die
Volljuristin 15 Jahre lang
Mitgesellschafterin einer
Text- und Internetagentur
fiir Gesundheit und
Soziales. Der Beitrag er-
schien zuerst im Senioren-
magazin KolnerLeben.

www.koelnerleben-
magazin.de
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Die vom Palliativzentrum
K&ln erarbeitete Broschiire
»Zu Hause bis zum Schluss.
Eine Broschiire fiir Nahe-
stehende von Menschen am
Lebensende« ist als Down-
load frei verfiighar, etwa iiber
www.palliativzebtrum.
uk-koeln.de oder
www.hpv-nrw.de
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